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Resumo Introducédo: no Brasil a pratica da automedicacdo € bastante difundida. Atualmente existem varios trabalhos
abordando este assunto, porém sem énfase aos profissionais de salde que estdo em contato direto com
medicamentos, bem como poucas campanhas de prevencao a esta pratica. Objetivos: verificar a prevaléncia
da automedicacdo em profissionais das areas de enfermagem e farmacia em ambiente hospitalar, utilizando
uma pesquisa ndo experimental descritiva. Materiais e métodos: foram avaliados todos os profissionais da
area farmacéutica do hospital e de enfermagem nos setores de ginecologia e obstetricia, pediatria, UTIs
pediatrica, neonatal, semineonatal, semipediatrica e cardiopediatrica, por meio de um instrumento de coleta
de dados na forma de questionario elaborado pelos préprios pesquisadores tomando como base um
questionario publicado na literatura. O questionario respondido foi colocado em um envelope lacrado e
depositado em uma urna disponibilizada pelos pesquisadores. Resultados: Foram avaliados 237 profissionais.
A prevaléncia da automedicacéo foi de 56%, sendo que 58% eram mulheres de até 41 anos e 37% relataram se
automedicar por achar o problema pouco importante. A maior prevaléncia foi observada para as enfermeiras
(75%). A classe medicamentosa mais utilizada foi o analgésico com 91% de relatos, 27% dos pesquisados
responderam ter notado algumas reacdes adversas aos medicamentos. Discussdo e concluséo: Os resultados
indicam que a automedicacdo € uma pratica frequente também em profissionais da area da salde. A
autoconfianca e o descuido com a propria salde sao fatores fundamentais na automedicagao desse grupo.
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Abstract Introdution: In Brazil, the practice of self-medication is widespread. Today, there are several studies to
address this issue. Although, they have not focused on the health professionals directly involved with
medication, and there have been only a few campaigns to address the prevention of self-medication. Aim: For
this reason, this study aimed at the verification of self-medication prevalence among nursing and
pharmaceutical professionals at hospitals, employing non-experimental descriptive research. Materials and
methods: We evaluated all the professionals working in the hospital pharmaceutical area, as well as the
nursing personnel in the following areas: obstetrics and gynecology, pediatrics, pediatric ICU, neonatal ICU,
semi-neonatal ICU, cardio-pediatric ICU, and semi-cardio-pediatric ICU. A questionnaire was used as an
instrument to collect data. It was elaborated by researchers themselves with the aid of a questionnaire
published in the literature. When the questionnaire was completely answered, it was placed in a sealed
envelope and deposited in a ballot-box provided by researchers. Results: It has been evaluated 237
professionals. The prevalence of self-medication was 56%, of which 58% were women up to the age of 41
years. In this study, 37% of the people studied reported self-medicating themselves because they believed
their problem was of minor importance. The highest percentage was observed in nurses (75%). Analgesic
was the most commonly used drug, accounting for 91% of the cases, and 27% of the participants noticed
adverse reactions to medications. Discussion and conclusion: The results indicate that self-medication
among health professionals is a common practice. Over-confidence in medical matters and neglect of their
own health are fundamental factors, which lead to self-medication in this group.
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Introducao

A automedicacdo € um procedimento caracterizado pela iniciativa
do doente ou de seu responsavel em obter ou produzir e utilizar
um produto que acredita que lhe trara beneficios no tratamento
de doencas ou alivio dos sintomas®.

De acordo com a Organizagdo Mundial da Saude - OMS a
automedicagdo € entendida como parte das acdes de
autocuidado, que é definido como: o que as pessoas fazem por
si mesmas para estabelecer e manter a salde, prevenir e lidar
com a doenca. E um conceito amplo, que abrange: higiene (geral
e pessoal), nutri¢do (tipo e qualidade do alimento ingerido),
estilo de vida (atividade fisica, lazer); fatores ambientais
(condigbes de vida, héabitos sociais e outros); fatores
socioecondmicos (nivel de renda, crengas culturais, etc.);
automedicacdo®.

No Brasil cerca de 80 milhdes de pessoas sdo adeptas da
automedicacdo®. Existem dados conflitantes sobre a
automedicacdo em zona urbana tanto na estatistica da
prevaléncia (desde 42,1% até 96,6%), quanto na sua correlagdo
com variaveis como sexo e idade®. A automedicagdo parece
estar relacionada com a renda. O perfil do consumidor brasileiro
de medicamentos é constituido por trés classes: a primeira, que
possui renda acima de dez salarios minimos, consome 48% do
mercado total de medicamentos e representa 15% da populacéo;
a segunda tem renda em torno de quatro a dez salarios minimos,
consome 36% do mercado e € formada por 34% da populagéo;
a terceira, com renda de zero a quatro salarios minimos,
consomem apenas 16% do mercado e é constituida por 51% da
populagdo®.

A automedicacao também pode ser considerada uma forma de
nao adesdo as orientagdes médicas e de salide®. Neste contexto,
observa-se que os efeitos consequentes desta pratica seguem
alguns pardmetros: 0 mais perigoso trata-se das reagdes
adversas causadas pelo uso simples ou abusivo de
medicamentos, outro refere-se a mascarar diagnosticos
importantes e simples que acabam por se agravar com o tempo®.
O uso inadequado de substancias e até mesmo drogas
consideradas simples pela populagéo, como os medicamentos
de venda livre, tais como analgésicos, podem acarretar diversas
consequéncias: reacdes de hipersensibilidade; resisténcia
bacteriana; estimulo para a producéo de anticorpos sem a devida
necessidade; dependéncia do medicamento sem a precisao real;
hemorragias digestivas dentre outros®. No Brasil, como na
maioria dos paises, 0s medicamentos se apresentam como 0
principal agente téxico, respondendo por aproximadamente 28%
dos casos de intoxicagdo humana registrados anualmente®.
A utilizacdo inadequada de medicamentos pode tornar dificil a
detec¢do de doengas, pois as complicacdes sdo verificadas em
longo prazo, fazendo com que ndo se percebam efeitos
indesejaveis que a automedicacdo pode acarretar como agravos
e mascaramento de doencas, interacdo medicamentosa e
intoxicacOes®.

Entre outros problemas que ocorrem com o uso inadequado
dos medicamentos estdo: aumento nas reacdes adversas a
medicamentos que sdo definidas pela OMS como qualquer efeito
prejudicial ou indesejavel, ndo intencional, que aparece apés a

administracdo de um medicamento em dose normalmente
utilizadas no homem para a profilaxia, o diagndstico e o
tratamento de uma enfermidade; erros no uso de medicamentos
tais como dosagem, posologia, duragdo do tratamento e via de
administracdo; uso de medicamentos relativamente perigosos,
como os de controle especial®®,

A automedicagdo é uma pratica que ocorre também em paises
desenvolvidos como nos Estados Unidos da América, onde foi
estimado que 10,8% dos pacientes hospitalizados sofrem de
reacOes adversas a medicamentos, a um custo anual entre 1,4 e
4 bilhdes de dolares sendo que estas reagdes estdo entre a 4% e
a 62 causa mais comum de morte®,

Em um estudo realizado com profissionais da rede basica de
saude, foi destacado que dos 329 profissionais entrevistados,
47% referiram uso de medicamento nos ultimos 15 dias
independente de terem problemas de satde. A automedicacéo
era uma préatica frequente, pois 25% dos entrevistados afirmaram
que a maioria dos medicamentos que usavam ndo tinha
prescricdo médica. De acordo com a funcéo do profissional, a
prevaléncia de automedicacéo teve grande variagdo. Os médicos
referiram quatro vezes mais o uso de medicamentos sem
prescricdo quando comparados com trabalhadores de nivel
médio de escolaridade®.

O profissional de enfermagem possui facil acesso a drogas
psicotropicas, se automedica e controla a quantidade da droga
conforme seus préprios critérios. O acesso referido é a
disponibilidade em conseguir receita com um médico das suas
relagGes interpessoais, sem acompanhamento do tratamento®?),
Entretanto, quando se avaliam os artigos cientificos publicados
sobre 0 uso de medicamentos no Brasil e América Latina apenas
7,4% estdo relacionados com os profissionais da area da
saide™®,

A tendéncia entre 0 maior nivel de instrucéo e a prética de
automedicar-se estarem relacionadas, reforgada pela pequena
quantidade de trabalhos sobre automedicagao nos profissionais
de salde, justifica portanto, uma investigagdo sobre a
prevaléncia da automedicagdo em profissionais das éareas de
enfermagem e farmacia em ambiente hospitalar, com énfase nas
motivagdes que levam os individuos a se automedicar e na
investigacdo dos problemas decorrentes da pratica da
automedicacéo.

Obijetivos

Este estudo teve como proposta verificar a prevaléncia da
automedicacdo em profissionais das areas de enfermagem e
farméacia em ambiente hospitalar. Verificar quais os motivos que
levaram esses profissionais a se automedicar; apontar a relagéo
entre a automedicacdo e varidveis como faixa etaria, sexo e renda
familiar; conhecer quais as classes de medicamentos mais
utilizadas na automedicagcdo; verificar se a automedicagao estava
relacionada com a formacéo profissional de cada individuo;
constatar a ocorréncia de reacdes adversas referidas da
automedicacdo pelos individuos.

Metodologia
Tratou-se de uma pesquisa ndo experimental descritiva. O
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trabalho foi realizado com os profissionais de enfermagem no
quarto e quinto andares do Hospital de Base de S&o José do
Rio Preto nos setores de ginecologia e obstetricia, pediatria,
UTIs pediatrica, neonatal, semineonatal, semipediatrica e
cardiopediatrica; com relacdo aos farmacéuticos, o estudo
abrangeu todos os setores do hospital, totalizando 187 e 50
profissionais respectivamente.

Apos a explicagdo sobre o objetivo da pesquisa, 0 sujeito da
pesquisa que concordou em participar assinou o termo de
consentimento livre e esclarecido (TCLE). Ele recebeu o
instrumento de coleta de dados na forma de questionario que
foi elaborado pelos préprios pesquisadores com base em um
questionario publicado na literatura. Pode respondé-lo em
momento oportuno durante seu periodo de trabalho ou leva-lo
para casa, devolvendo no dia seguinte. O questionario
respondido foi colocado em um envelope lacrado e depositado
em uma urna disponibilizada pelos pesquisadores. Foram
excluidos da pesquisa 0s sujeitos que ndo concordaram em
participar e/ou ndo assinaram o TCLE, sujeitos que estavam de
férias ou ausentes durante o periodo da pesquisa. O estudo foi
realizado apds a aprovagio do Comité de Etica em Pesquisa da
FAMERRP, parecer nimero 353/2008.

A analise dos dados foi realizada através de porcentagens
simples e numérica, sendo apresentada descritivamente e na
forma de graficos.

Resultados

Dos 300 questionarios entregues 79% foram respondidos, sendo
que destes 84% eram mulheres e 16% homens. As idades
variaram de 19 a 54 anos, com 83% dos individuos na faixa
etaria menor de 41 anos, 13% acima de 41 anos e 4% ndo
responderam a esta questdo. Com relacdo ao estado civil, os
casados totalizaram 47%, solteiros 36%, divorciados, 11%,
amasiados 5% e vilvos 1%.

Com relagdo ao cargo ocupado pelos individuos amostrados,
pode-se observar que 60% sdo auxiliares de enfermagem, 12%
sdo enfermeiros, 5% sdo farmacéuticos, 7% sdo técnicos em
enfermagem e 16% técnicos em farmécia. Relataram trabalhar 6
horas por dia 46% dos pesquisados, entre 8 a 12 horas 51% dos
individuos e com carga horaria superior a 12 horas, 3% dos
questionados. Quanto a renda familiar com base no salario
minimo da época (R$ 415,00), 44% dos individuos responderam
se enquadrar na faixa entre 4 a 6 salarios minimos, 39% entre 1 a
3 salérios e o restante da amostra tem uma renda maior ou ndo
respondeu a esta questdo (Figura 1).

W 4 -6 Salarios
| ] - 3 Salarios
7 -8 Salarios
M 10 ou mais Salarios

m Ndorespondeu

Figura 1. Renda familiar com base no salario minimo de R$ 415,00.

Os funcionarios que trabalham na area da satide a menos de 10
anos somam 66%. Os individuos foram questionados quanto
ao turno de trabalho. A maioria dos profissionais (60%) trabalha
no periodo diurno, 34% no periodo noturno e 6% nos dois
periodos. Questionados se possuiam outro emprego, 80%
responderam que néo.

A prética da automedicacdo foi analisada e 56% das pessoas
disseram ter o habito de se automedicar, 26% ja tiveram esse
habito e 18% nunca o tiveram (Figura 2). Questionados sobre
0s principais motivos que os levaram a se automedicar, 37%
relataram se automedicar por achar que o problema era pouco
importante e 27% por saber qual a doenca e 0 medicamento
indicado.

W Tem o habito

m Jateve 0 habito

Figura 2. Prevaléncia do habito de automedicacdo no grupo amostrado

Com relagdo a classe dos medicamentos mais utilizados foram
indicados 25 tipos diferentes e para cada uma delas deveria ser
respondido se ja houve automedicacdo com esse medicamento
ou ndo (Figura 3).

100% |91%

M Analgésico
80%

B Antitérmico
60%

40% M Anti-inflamatério

o
19%18%46%

20% m Relaxante muscular

0% m Descongestionante
Principais classes de nasal

medicamentos

Figura 3. Classes de medicamentos mais utilizadas na automedicagdo do
grupo amostral.

A maioria dos questionados, ou seja, 63% consideram que seu
aprendizado sobre medicamentos na sua formacéo profissional
foi apenas de nogdes bésicas e 72% acreditam que o facil acesso
as informac0es influencia na automedicagao. Ao se automedicar,
0s pesquisados relataram que obtiveram informacdes sobre o
medicamento principalmente através de conhecimentos proprios
(69%) e com o farmacéutico (18%). Quanto aos efeitos colaterais
e reacOes adversas aos medicamentos (RAM), 27% dos
pesquisados disseram ja ter notado alguns deles. A grande
maioria da amostra (98%) disse que ndo houve efeito colateral
que atrapalhasse suas atividades normais ainda que 57% tenham
relatado que ja utilizaram algum tipo de medicamento durante
seu expediente de trabalho.

Ao serem questionados sobre a utilizacdo de diferentes
medicamentos em um mesmo periodo, apenas 24% responderam
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que ja utilizaram e quando se fez a afirmacdo de que o uso de
mais de um medicamento concomitantemente pode acarretar
uma interacdo medicamentosa, 23% dos que relataram ja ter
utilizado mais de um medicamento em um dado periodo notaram
diminuigdo do efeito, 36% perda do efeito, 18% notaram
potencializacéo do efeito e 12% algum tipo de reacdo adversa
(Figura 4).

A maioria dos individuos que fazem uso da automedicacdo,
disseram ter observado a posologia e duracdo do tratamento
adequadamente ao se automedicar, contabilizando 76%. Cerca
de 45% dos pesquisados disseram ja ter indicado algum tipo de
medicamento a alguém e 39% relataram ter orientado sobre a
posologia e duragéo do tratamento.

Dos profissionais pesquisados, 74% disseram ndo poder ter
uma conduta de se automedicar apesar de estar em contato
diério com vérios medicamentos e 58% disseram conhecer
alguma pessoa de seu ambiente profissional que se automedica
por acreditar deter conhecimento sobre medicacao.
Questionados se a propaganda de medicamentos influencia em
sua automedicagao, 39% dos profissionais acham que influencia
muito, 33% que influencia pouco e 28% acham que néo
influencia.

Discusséo

Houve uma adeséo de 79% aos questionarios distribuidos para
os profissionais avaliados, sendo 84% do género feminino,
resultado semelhante ao encontrado por Barros e colaboradores
(86,6%)™4. Aavaliacdo da relagdo entre 0 género da amostrae a
automedicacédo ficou prejudicada devido a disparidade da
amostragem, uma vez que os profissionais para o qual a pesquisa
foi aplicada, sdo na sua maioria do sexo feminino. Das 200
mulheres pesquisadas 115, ou seja, 57,5% relataram se
automedicar e dentre 0s 37 homens, 16 (43%) relataram 0 mesmo.
Quando avaliados conjuntamente, a prevaléncia da
automedicacdo foi de 56%, nimero proximo ao que foi
encontrado por Vilarino e colaboradores (53,3%) no municipio
de Santa Maria-RS®. Porém foi superior aos valores de 24,8%¢
24,2% nos profissionais da rede basica de saide da zona urbana
de Pelotas-RS e nos trabalhadores de enfermagem nos hospitais
publicos do Rio de Janeiro-RJ respectivamente®V,

Os profissionais de enfermagem se automedicaram mais que 0s
profissionais da area farmacéutica. No primeiro grupo, 0s
profissionais que mais relataram se automedicar tinham nivel
superior de ensino (75%). Barros e colaboradores relataram em
seu estudo a prevaléncia de automedicacdo em enfermeiras
qguando comparadas com todo o grupo de enfermagem®®,
assemelhando-se também com o resultado de um estudo
realizado na Suica em profissionais de nivel superior em medicina
no qual foi encontrada maior incidéncia da automedicacao
nesses profissionais, que consomem drogas farmacéuticas
prescritas por eles mesmos, pois tém facil acesso e poucas
barreiras para utiliza-las®®.

De acordo com os dados obtidos, o analgésico foi o
medicamento mais utilizado seguido do antitérmico, anti-
inflamatorio, relaxante muscular e descongestionante nasal. Os
resultados foram semelhantes aos encontrados em determinada

populagdo de idosos na cidade de Salgueiro-PE, sendo que as
classes terapéuticas mais utilizadas foram o analgésico seguido
de antipirético, anti-inflamatério, vitaminas e
antiespasmadico®®. No presente estudo, o antiespasmodico
apareceu em sétimo lugar como medicamento mais utilizado
tendo em vista a predominancia do sexo feminino. Outro dado
interessante foi o fato do descongestionante nasal aparecer
como quinto medicamento mais utilizado na automedicagéo dos
individuos amostrados. Segundo Zafanni e colaboradores, 0s
vasoconstritores nasais sdo utilizados por um prazo maior que
o indicado pelo médico, além de serem comprados livremente
nas farmécias e seus usuarios ndo considerarem o uso croénico
como um problema de satide®,

Conforme relatado, 57% dos individuos ja utilizaram algum tipo
de medicamento durante seu expediente de trabalho e 27% ja
sofreram algum tipo de efeito colateral ou reacdo adversa ao
medicamento (RAM). Uma observacdo importante é que o
relaxante muscular foi o quarto medicamento mais utilizado na
automedicacéo individual (37% de relatos) e sabendo-se que
essa classe de medicamento, a exemplo da ciclobenzaprina, pode
apresentar algumas reagdes adversas (RA) como sonoléncia,
vertigem, fadiga e outros®®, seria sugestivo que um percentual
significativo dos individuos relatasse a ocorréncia de algum
efeito colateral ou RA que talvez pudesse ter prejudicado suas
atividades; porém, apenas 2% confirmaram essa hipétese.
Dos pesquisados, 24% referiram ja ter utilizado mais do que um
medicamento concomitantemente. Outro fator importante
analisado foi a interacdo medicamentosa que ocorre entre
medicamentos utilizados no mesmo periodo. Em uma interagéo
medicamentosa as respostas decorrentes podem acarretar
diminuicdo, perda ou potencializagdo do efeito terapéutico,
reducdo da eficacia, aparecimento de reacfes adversas com
distintos graus de gravidade ou ainda, ndo causar nenhuma
modificacdo no efeito desejado do medicamento®®. Neste
estudo, intera¢des medicamentosas foram relatadas por 21,1%
dos pesquisados, sendo as que as mais preocupantes foram a
perda (32%) e a potencializacéo do efeito terapéutico (17%).
Apesar de a maioria dos questionados considerar seu
aprendizado sobre medicamentos como nogdes basicas (63%),
pressupondo assim que a amostra estaria menos segura para se
automedicar, 56% do total relataram que tem o habito de se
automedicar, principalmente quando julgam que o problema é
pouco importante (37%).

Em dada populacgdo, o percentual daqueles que leem a bula,
mas o fazem com dificuldade, é cerca de 77% e a posologia é um
dos itens mais lidos para 16% dos individuos sendo a indicagdo
terapéutica do medicamento o item lido primeiramente com
20%9, Ao se automedicar, os profissionais pesquisados
relataram que obtiveram informagdes sobre o medicamento
através de conhecimentos proprios (69%) e esta pratica é
influenciada pelo facil acesso as informacdes sobre
medicamentos. A respeito da atencéo do profissional & posologia
do medicamento em sua automedica¢do ou mesmo quando ndo
tenha recebido a orientagdo adequada do médico sobre o
tratamento, 76% se preocupam com o modo de utilizar essa
droga, o que indica que o profissional tem uma maior facilidade
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em obter e interpretar informacdes contidas no proprio
medicamento (Bula) ou através do Dicionario de Especialidades
Farmacéuticas (DEF) e outros tipos de literatura ou recursos
encontrados no ambiente hospitalar.

Em relacdo a hipotese levantada sobre a conduta da
automedicacdo do profissional estar relacionada no contato
diario com varios medicamentos, 74% disseram ndo ser
motivados por este contato. A maioria dos questionados (58%)
disseram conhecer alguém do seu ambiente profissional que se
automedica por achar deter conhecimento sobre medicacéo,
dessa forma sugerindo que o facil acesso as informagdes possa
ser o fator determinante na automedicacdo individual dos
profissionais de farmacia e enfermagem em ambiente hospitalar.
A populago brasileira parece estar excessivamente exposta a
propaganda, como indica o fato de 72% dos profissionais
pesquisados referirem que a propaganda influi em sua
automedicagédo..

Apesar da grande adesdo dos pesquisados ao trabalho
desenvolvido, algumas dificuldades poderiam ter sido sanadas
se a distribuicdo dos questionarios tivesse sido realizada por
etapas, com o prazo para recolhimento aumentado, minimizando
assim dificuldades encontradas na entrega e recolhimento
destes. N&o foi possivel a comparagdo entre 0s géneros com
relacdo & automedicacdo, pois nas categorias profissionais
avaliadas, a maioria dos individuos questionados eram mulheres,
0 que poderia provocar um viés amostral.

Outro ponto que deve ser levado em consideracdo é a baixa
disponibilidade de trabalhos que enfocam o mesmo grupo
estudado em relacdo & automedicacdo, acarretando assim
dificuldade na comparacgdo dos resultados obtidos.

Concluséo

A automedicacdo é uma prética frequente nos profissionais de
enfermagem e farméacia no ambiente hospitalar. Pode-se notar
que mais da metade dos individuos avaliados (56%) referiu
utilizar-se dessa pratica. Os principais motivos que levam estes
profissionais a se automedicar € a autoconfianca, facil acesso
ou o descuido com a propria satde. Tal pratica é mais comum
até a quarta década de vida e dentre os profissionais
pesquisados, 0s com nivel superior de ensino em enfermagem
S840 0s que mais se automedicam.

As principais classes de medicamentos utilizadas na
automedicacao foram os analgésicos, antitérmicos, anti-
inflamatérios, relaxantes musculares e descongestionantes
nasais. Foram relatadas as ocorréncias de reagdes adversas a
medicamentos e efeitos indesejdveis decorrentes de interacdes
medicamentosas.

Os dados apresentados revelam a necessidade de um trabalho
de conscientizacdo desses profissionais. As instituicdes
hospitalares deveriam atentar-se para tal problema e instituir
programas de salde continuados voltados para esses
profissionais, orientando-o0s sobre as consequéncias das
reacOes adversas, possiveis complica¢des e comprometimento
laboral.
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